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En los últimos años, el concepto de incidencia ciudadana se ha incorporado al lenguaje de distintos actores 
sociales, entendiéndolo en términos generales como un conjunto de actividades encaminadas a influir el 
proceso de toma de decisiones públicas. Sin embargo, al problematizar este concepto nos enfrentamos con 
distintos cuestionamientos, por ejemplo  ¿quién o quiénes pueden incidir?, ¿qué implica influir en la toma de 
decisiones públicas?, ¿cuáles son los aspectos clave que pueden incrementar la posibilidad de hacerlo? ¿Por 
qué es importante hacerlo?, entre otros. Las respuestas a estos cuestionamientos no son sencillas, pues 
requieren (a) un conocimiento técnico que permita analizar el entramado normativo, institucional y 
programático detrás de las decisiones públicas; (b) habilidades políticas para leer adecuadamente el contexto 
y los actores, entender las relaciones de poder e identificar los distitntos intereses y agendas, no siempre 
visibles, que enmarcan una toma de decisión, y finalmente (c) habilidades de negociación para lograr una 
postura/demanda concreta, que necesariamente compite con muchas otras más.  

En este marco, el Diplomado “Incidencia ciudadana en la toma de decisiones públicas” busca  analizar y 
profundizar en las múltiples respuestas a los cuestionamientos mencionados, en la perspectiva de recuperar, 
proponer o diseñar esquemas de participación ciudadana sustantivos que constibuyan a agregar valor a la 
gestión pública. 

PRESENTACIÓN



• Fortalecer el trabajo de distintos actores sociales interesados en influir en la toma de decisiones 
gubernamentales. El CCS CIESAS valora positivamente la participación ciudadana en asuntos públicos, dado 
que consideramos muy importante que los actores sociales, a quienes afecta una decisión gubernamental, 
participen en el proceso de su conformación, en aras de equilibrar la actuación de otros actores con una 
influencia significativa en decisiones públicas que atienden a sus intereses particulares concretos, 
principalmente económicos, y no necesariamente coincidentes con el interés público.

• Proporcionar herramientas que permitan a los funcionarios públicos gestionar de manera adecuada la 
participación ciudadana. La mayoría de los servidores públicos que tienen el mandato de promover la 
participación ciudadana y la vinculación con actores sociales, están poco equipados para diseñar y gestionar 
procesos participativos que permitan que la voz de distintos actores sociales sea considerada un insumo para 
el mejoramiento de la política pública.

OBJETIVOS



PÚBLICO OBJETIVO

• Integrantes de organizaciones civiles y sociales interesadas en el tema de incidencia ciudadana.
• Integrantes de consejos consultivos e instancias de deliberación de los distintos órdenes de gobierno.
• Miembros de la academia y estudiantes interesados en el proceso efectivo de la toma de decisiones.
• Servidores públicos  cuyas áreas estén relacionadas con la promoción de la participación ciudadana,
 la vinculación con actores sociales y/o el sistema de rendición de cuentas (RdC).
• Público en general interesado en los temas de participación ciudadana y toma de decisiones públicas.

FECHAS

• Inicio:  Jueves 3 de septiembre 
• Cierre:  Sábado 5 de diciembre.



• Duración de 140 horas
• Modalidad mixta: presencial y/o a distancia
• El lugar de las conferencias presenciales será la sede de difusión cultural del CIESAS,
 Casa Chata, Juárez esquina Matamoros, sin número, Col. Tlalpan Centro. México, DF.
• Las conferencias y el conjunto de actividades a distancia pueden realizarse en línea desde
 cualquier computadora con acceso a Internet o bien en cualquiera de las sedes regionales del CIESAS

o Unidad Golfo. Av. Encanto  S/N esquina Antonio Nava. Col. El Mirador. Xalapa, Ver.; CP 91170
o Unidad Noreste. Morelos 822 Ote., entre Diego Montemayor y Dr. Coss, Barrio Antiguo.
 Centro 64000, Monterrey, NL.
o Unidad Occidente. Av. España 1359, Col. Moderna, C.P. 44190, Guadalajara, Jalisco, México.
o Unidad Pacífico Sur. Dr. Federico Ortiz Armengol 201, Fracc. La Luz la Resolana, Col. Reforma
 CP. 68050 Oaxaca,Oaxaca
o Unidad Peninsular. Calle 61# 443, por Calles 50 y 52. Colonia Centro. Mérida, Yucatán,
 México. C.P. 97000.
o Unidad Sureste. Carretera a San Juan Chamula Km. 3.5, Barrio la Quinta San Martín, C.P. 29247,
 San Cristóbal de Las Casas, Chiapas, México

ESTRUCTURA GENERAL



Módulo Conferencias Fechas para realizar actividadesNúmero
de horas

Introducción al método de trabajo (manejo de 
Gotomeeting y canales de comunicación) y 
desarrollo general del Diplomado

6 1 ó 2- sep, a elegir 
(3 horas)

01-sep 02-sep
(3 horas)

MÓDULO I. Marco conceptual 28 4, 11 y 18 Sep
(6 horas)

03-sep 23-sep
(22 horas)

MÓDULO II. La toma de decisiones públicas 20 24 y 25 Sep
(4 horas)

24-sep 07-oct
(16 horas)

MÓDULO III. Dinámica de poder y decisiones 
públicas 20 8 y 9 Oct

(4 horas)
08-oct 21-oct

(16 horas)

MÓDULO IV. Componentes de un ejercicio de 
control ciudadano de lo público (CPP) 20 22 y 23 Oct

(4 horas)
22-oct 04-nov

(16 horas)

SEMINARIO. Desarrollo de proyectos.

• Modalidad A. Gestión de la participación
  ciudadana
• Modalidad B. Incidencia ciudadana
 en toma de decisiones

26 19, 20, 26 y 27 Nov
(8 horas)

19-nov 05-dic
(18 horas)

MÓDULO V. Estrategias y herramientas para la 
incidencia en la toma de decisiones en el ámbito 
municipal (elegir 2).

      A. Plan municipal de desarrollo
      B. Ramo 33 - FISM
      C. Seguimiento al cabildo

20 5, 6 y 7 nov
(4 horas)

05-nov 18-nov
(12 horas)



ENFOQUE DIDÁCTICO

El modelo de enseñanza está diseñado considerando los siguientes elementos:

• Exposición de temas sobre incidencia ciudadana y la toma de decisiones
• Ejercicios organizados sobre la base de la resolución de problemas, de manera individual y en equipo
• Proyecto final y exposición 

Así, el primer módulo tendrá tres conferencistas, el segundo y tercer módulo tendrá dos conferencistas cada 
uno, el cuarto y quinto módulo tienen dos responsables de contenidos y el seminario cuenta con dos asesores 
de actividades, según la modalidad de interés.

La apropiación de la perspectiva teórica que proponemos y la aprehensión del método descansan en la 
solución de un problema concreto, que da la pauta para reforzar competencias para el desarrollo de 
propuestas basadas en planteamientos críticos (análisis, síntesis y argumentación), la aplicación de 
conocimientos y el trabajo cooperativo en equipo.



CRITERIOS DE EVALUACIÓN

• Asistencia presencial o en línea al 80% de los módulos impartidos por especialistas
• Cumplimiento en tiempo y forma de todas las actividades solicitadas en el Diplomado
• Trabajo final (seminario)

REQUISITOS DE ADMISIÓN

• Solicitud de inscripción
• Copia del último grado de estudios
• Comprobante de pago
• Firma del reglamento del diplomado



COSTO

$ 16’000.00 (dieciséis mil pesos)

ESQUEMA DE PAGOS

• Primer pago   $ 8,000.00  - Antes del 1º de septiembre
• Segundo pago   $ 4,000.00  - Antes del 1º de octubre
• Tercer pago    $ 4,000.00  - Antes del 1º de noviembre

BECAS

Se tiene contemplado el otrogamiento de un número limitado de becas parciales, hasta del 50% dependiendo 
de la demanda.






