El liderazgo directivo en escuelas ubicadas en contextos vulnerables
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Resumen: La escuela telesecundaria uno de los subniveles de la educacidén secundaria en México, creado en 1968
tuvo como objetivo elevar la cobertura de este nivel en lugares donde el nimero de estudiantes no justificaba la
construccion de una escuela secundaria convencional. Con una organizacion escolar similar a escuelas primarias
multigrado y un modelo pedagogico centrado en una programacion televisiva y libros. La vulnerabilidad del lugar,
de la poblacion, la organizacion y el modelo pedagogico enfrentd a los directores de estas escuelas con retos que

plantearon multiples dificultades escolares y sociales; y al éxito de manera diferente.

Abstract: The telesecundaria school is one of the sub-levels of secondary education in Mexico, created in 1968 had
as its initial objective, to raise the coverage of this level in places where the number of students did not justify the
construction of a technical or general secondary school. School organization is similar to multigrade elementary
schools; the pedagogical model is based on television programming and textbooks. The vulnerability of the place, the
population, the school organization and the pedagogical model confronted the directors of these schools with

challenges that posed multiple school and social difficulties; and success differently.
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La investigacion sobre gestion educativa denominada “Directores exitosos en escuelas
secundarias” que se realiz6 en el afio 2010 mostrd que la personalidad y las estrategias utilizadas
por el director son elementos esenciales en el éxito que logran algunos directores de educacion
secundaria; también emergio que el contexto en las practicas de gestion exitosa era importante,
pero no se consideré un obsticulo. Sin embargo en la investigacion realizada, podriamos
reconsiderar lo anterior ya que puede afirmarse que el contexto no fue determinante por que no se

focaliz6 como elemento en el objeto de estudio, ni se consideré6 como categoria de analisis; ya
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que el centro de la indagacioén era la gestion exitosa a partir del liderazgo del director. Los
resultados de la primera investigacion sobre liderazgo a nivel internacional mostraron algunas
vetas relacionadas de alguna manera con el contexto; el interés siguid centrandose en el liderazgo
pero ahora también ponia en la mesa, el analisis de las condiciones en las que los directivos de
escuelas secundarias construyen y desarrollan su liderazgo. Los temas que emergieron fueron
dos: el liderazgo en escuelas de bajo desempeiio y el liderazgo en escuelas que se encuentran en
contextos vulnerables.

Desde esta idea, se elaboraron dos proyectos de investigaciéon que tenian como objetivos
descubrir y visualizar las practicas de directivos que a pesar de las condiciones de contexto
vulnerable y de bajo desempeiio pueden calificarse como exitosas, en el primer caso, con
parametros de éxito diferentes a los que privilegian los resultados académicos de los estudiantes,
sobre todo, los que muestran las pruebas estandarizadas internacionales y nacionales.

La Red Internacional para el Desarrollo del Liderazgo (ISLDN) propone que los trabajos
de investigacion se aboquen a los dos temas de interés mencionados, el liderazgo de las escuelas
en contextos vulnerables y las escuelas con bajo desempefio. El objetivo de la investigacion es
“determinar las cualidades criticas que conllevan las escuelas de altas necesidades con un
enfoque en tres areas: aprendizaje, liderazgo y contexto” (Baran, M.L.& Berry, J.M).

Al ser parte de una investigacion internacional que se lleva a cabo en diferentes paises se
utilizara una perspectiva multiple de estudios de caso, lo que implica diferentes tipos de escuelas,
directivos de instituciones masculinos y femeninos, niveles o modalidades de la educacion
secundaria del sistema escolar de cada pais, en México podrian considerarse escuelas secundarias
generales, técnicas y telesecundarias; los lugares en los que se encuentran ubicadas las escuelas
también pueden ser diferentes (urbano, suburbano, rural, y comunidades aisladas).

El objetivo focaliza en mayor medida las cualidades criticas que han convertido a las
instituciones en escuelas con altas necesidades, en México, escuelas de bajo desempeiio. Las
perspectivas que se proponen, por si solas pueden aportar conocimientos sobre estas escuelas,
pero en conjunto nos proporcionan vision mas amplia, en este caso, el contexto si estd
considerado desde dos factores, lo politico y lo contextual. Los enfoques propuestos para la
investigacion sobre escuelas ubicadas en contextos vulnerables se centran en tres lineas: éxito,

liderazgo y contexto. En el primero se plantea la posibilidad de que el parametro de éxito que se
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utiliza para juzgar a todas las escuelas es necesario cuestionarlo en el caso de las escuelas que
estan ubicados en contextos vulnerables y; que inclusive puede caracterizarse de manera
diferente. El enfoque que se centra en el liderazgo plantea la posibilidad de que a pesar del
contexto, el liderazgo, en este caso si podria plantearse como determinante, ya que se asume que
a partir de este se mejora el desempefio individual y organizacional de las escuelas. Finalmente,
el ultimo enfoque se centra en el andlisis del contexto y su afectacion al desempefio individual y
organizacional de las escuelas (Baran, M.L. & Berry, J.M.).

El protocolo de investigacion de la red (ISLDN) deja en libertad para que cada
investigador proporcione una definicién operativa de las escuelas en contextos vulnerables, pero
sefiala que a nivel internacional, estas escuelas comparten algunas caracteristicas. Desde el
contexto nacional y local, las particularidades que guian la eleccion de la escuela para este
proyecto son las siguientes:

a) Un alto porcentaje de los individuos son de familias con pobres.

b) un alto porcentaje de profesores de la escuela no ensefian en el area de contenido en el que
fueron preparados para hacerlo,

¢) una alta tasa de rotacion docente (del lider),

d) un alto porcentaje de grupos historicamente /socialmente excluidos,

e) un alto porcentaje de estudiantes con diferencias de aprendizaje, y la falta de acceso a
infraestructura basica. (Baran, M.L. & Berry, J. M.)

Para Felipe Martinez Rizo (2012) en México, el desempefio escolar de los alumnos
depende de las condiciones favorables que se den en dos contextos, por una parte esta la escuela,
por otra, el hogar. En el contexto familiar lo sitia desde lo necesario para su nutricion y salud
hasta el apoyo que reciban de sus padres como la existencia de un ambiente en el que existan
libros, un lugar para realizar sus labores escolares, juguetes educativos y otros. En el contexto
escolar, la vulnerabilidad se centra en la escasez de diferentes elementos para el desarrollo de
una educacion de calidad como: a) profesores preparados, b) una infraestructura escolar con
condiciones adecuadas, c) materiales y recursos didacticos acordes a las necesidades de
formacion de los alumnos, y d) libros, revistas, y materiales impresos para la busqueda de
informacion.

En el caso de la escuela elegida para la investigacion, la mayoria de las caracteristicas que
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se consideraron para la investigacion internacional y por Rizo son visibles ya que fueron
determinadas desde la creacion de las escuelas telesecundarias como una modalidad especifica
para la atencion de estudiantes del nivel de secundaria en contextos vulnerables: rurales y
suburbano. Lo anterior significaba que se cumplian cuando menos dos de las caracteristicas
anteriores: un alto porcentaje de las familias de estas comunidades tienen ingresos sino bien por
debajo del umbral de la pobreza, si muy cercanos a ella ya que se desempefian en oficios y
empleos como albaniles y obreros. En estos lugares también se encuentran algunos de los grupos
sociales que son historicamente excluidos en el acceso a multiples derechos, por ejemplo, la
mayoria de los egresados de la escuela telesecundaria son los primeros que realizan estudios
posteriores a la educacion primaria, en su familia.

El formato de la estructura de la escuela telesecundaria es basica: un directivo que puede
tener o no un nombramiento como director, la diferencia entre ambas opciones es que tiene
desempefiarse al mismo tiempo como directivo y como profesor por un mismo sueldo. La
responsabilidad del cargo se le otorga con base en decisiones sindicales o de confianza. Cubrir
ambas funciones puede provocar que el directivo no se sienta comprometido ni con un cargo, ni
con otro y se “mueva” a otra institucion donde solamente desempefie una funcioén. Esta movilidad
se extiende a la planta docente, ya sea por factores relacionados con el contexto, pero también por
las establecidas de manera oficial por las autoridades educativas: un maestro de telesecundaria
debera estar formado cuando menos en un area de conocimiento (matematicas, espafol, ciencias
naturales,...) pero, en la practica deberan atender muchas. Lo anterior aunado al contexto y al
deseo de ubicarse en un lugar cercano a donde vive su familia provoca una alta movilidad de los
docentes, en la mayoria de las escuelas telesecundarias.

En el protocolo de investigacion internacional se plantea la hipdtesis de que una escuela
ubicada en un contexto vulnerable puede tener buenos resultados académicos de los estudiantes
con base en el desempefio de un lider directivo, asi que se plante6d que la eleccion de la escuela
investigada tuviera como base tres criterios: a) su ubicacidon en un contexto vulnerable; b) la
percepcion de que los estudiantes tuvieran un aprovechamiento académico aceptable y; ¢) un
directivo con no menos tres afios de antigiiedad en el cargo directivo. La escuela telesecundaria
cumple con dos de los tres criterios, se encuentra ubicada en una de las colonias periféricas de la

ciudad, en un contexto con un alto nivel de inseguridad. Y el director tiene tres afios de

Vol. XIV. Los desafios de la educacion 1202
Meéxico * 2018 « COMECSO



Las ciencias sociales y la agenda nacional. Reflexiones y propuestas desde las Ciencias Sociales

antigiiedad. En cuanto al segundo criterio no se cumple, ya que la mayoria de las instituciones en
contextos vulnerables, unen a esta caracteristica, el bajo desempenio. “Todas las evaluaciones
estandarizadas realizadas durante la ultima década son consistentes en mostrar que los estudiantes
de Telesecundaria alcanzan resultados mas bajos que sus pares que asisten a otros servicios2
(INEE, 2007, p. 104)

El modelo pedagdgico, la organizacion de la escuela, la formacion y actualizacion de los
profesores y el contexto entre otros factores probablemente inciden en los resultados académicos
de los estudiantes. Caracteristicas de la personalidad y la implementacion de estrategias
especificas fueron las categorias que se utilizaron para analizar las gestiones de éxito de
directores en otros contextos: escuelas urbanas y secundarias generales o técnicas. La pregunta en
el proyecto con respecto al éxito se centraba en la posibilidad de analizar con los mismos

parametros la gestion de un director de escuela telesecundaria en un contexto vulnerable.

I. Una aproximacion a las caracteristicas de la escuela telesecundaria
La escuela telesecundaria es uno de los tres subniveles des Sistema Educativo Nacional que
atienden la educacion secundaria en México, junto con las escuelas secundarias técnicas y las
escuelas telesecundarias generales. El subnivel fue creado en 1968 con la finalidad de ofrecer
estudios de este nivel a jovenes que no tenian la oportunidad de cursarlos, debido a que habitaban
en lugares con poca poblacion estudiantil y/ o alejados de las localidades en las que existia una
escuela secundaria general o técnica. Era incosteable establecer este tipo de secundarias. Estas
circunstancias iniciales definieron las caracteristicas de la escuela telesecundaria, su existencia
surgid ligada al contexto rural en el que se ubicaron la mayor parte de ellas, y por lo tanto,
atenderian a poblaciones vulnerables en multiples aspectos, incluyendo la educacion; (familias
con un nivel educativo bajo, poca existencia de materiales educativos, estudiantes extraedad...)
De acuerdo con Felipe Martinez Rizo al terminar el gobierno de Gustavo Diaz Ordaz, el
numero de estudiantes que asistian a la escuela telesecundaria era de 29 316; el niimero de

escuelas era de 571; de ellas solamente 249 tenian edificio propio.
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Tabla No. 1 Crecimiento de las escuelas telesecundarias

Sexenio No. De escuelas No. De Estudiantes
1964 - 1970 571 29 316

1970 - 1976 556 51 802

1976 - 1982 4203 222 145

1982 - 1988 7 995 447 599

1988 - 1994 10 439 618 600

1994- 1995 14 986 1 053 500

2000 - 2004 16 581 1231 300%*

2006 - 2007 16 938 1232 982 **

Elaboracion propia. Fuente: INEE (Felipe Martinez Rizo e Informe anual 2007)

El INEE ha documentado el crecimiento de las escuelas telesecundarias a partir de su
creacion el 2 de enero de 1968 como parte del Sistema Educativo Nacional, otorgandole validez a
los estudios que en estas instituciones se llevaran a cabo, igual que en las escuelas secundarias
convencionales. El desigual crecimiento en cada uno de periodos se debe multiples factores como
la situacion econdmica del pais y el establecimiento de la obligatoriedad de la escuela secundaria.

Es notable el incremento de la matricula y de estas instituciones, situacion que evidencia
la aportacién de estas instituciones a la elevacion del nimero de jovenes con estudios de
educacion secundaria. EI INEE (2007) también realiza una comparacion del crecimiento de las
escuelas telesecundarias con las denominadas escuelas convencionales, en el ciclo escolar 2006 —
2007 existian 10676 escuelas secundarias, las cuales atendian una poblacion estudiantil de 3 095,
319; 4330 escuelas secundarias técnicas con una matricula de 1 714 075 estudiantes; mientras 16
938 escuelas telesecundarias atendian a 1 232 982 estudiantes. El incremento porcentual entre los
ciclos 1993-1994 y 2006 — 2007 en cada uno estos subniveles es el siguiente: las escuelas
secundarias generales crecieron un 20.3%; las escuelas secundarias técnicas, un 41.7 % y las
escuelas telesecundarias un 120.7%. En estos datos se podria encontrar respuesta la existencia, en
el caso de la investigacion, de una escuela telesecundaria ubicada en una colonia urbana, pero en
la periferia de la ciudad.

La cantidad de escuelas telesecundarias en el pais es diversa en cada uno de los estados,

dependiendo de multiples factores, uno de ellos podria ser el nimero de localidades rurales que
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poseen los estados y su dispersion geografica, por ejemplo, en el ciclo escolar 2006 — 2007, San
Luis Potosi tenia 1546 escuelas telesecundarias, mientras un estado vecino como Querétaro

apenas contaba con 456.

a) El modelo pedagogico de las escuelas telesecundarias

A pesar de las diferencias entre los subniveles, la telesecundaria esta regulada por los mismos
planes y programas de estudio de la educacion secundaria. El subnivel se organizé a semejanza
de las escuelas primarias denominadas de enseflanza multigrado, la cual se entiende como
“practica escolar en las que nifios de diferentes grados académicos y edades estudian con un
mismo profesor, compartiendo espacio y tiempo, en donde interactuan en actividades de trabajo
en colaboracion” (CONAFE, 2012, p. 49). Un profesor podia atender uno o mas de un grado,
dependiendo de la poblacion escolar, ademas, tendria que fungir como director de la escuela.
Santos del Real (2001) evidencia la existencia del multigrado en este subnivel, ya que el modelo
pedagdgico no considerd esta caracteristica: “El modelo prevé que cada grado inicie sus sesiones
de aprendizaje con un programa de television que dura aproximadamente 15 minutos, y trabaje
durante 35 minutos mas, con el profesor, las guias de aprendizaje y los libros de conceptos
basicos”. (p. 80).

Los inicios de la escuela telesecundaria fueron dificiles, los espacios donde se
desarrollaban las clases eran denominadas teleaulas, y podian ubicarse en cualquier lugar que la
comunidad proporcionaba como la trastienda de un comercio, la sacristia de un templo o una
casa particular (Martinez Rizo, s/f). En el caso de la investigacion, los primeros estudiantes
asistian al salén de un templo cristiano que les prestaron y tenian que llevar una silla. Alvarez y
Cuamatzin ( s/f ) sefialan que el trayecto histérico de la escuela telesecundaria tuvo el cambio
mas significativo en 1993 con el establecimiento de la obligatoriedad de la educacion secundaria
y un plan de estudios organizado en asignaturas, esto determind la redefinicion de los elementos
de los procesos de ensefianza y aprendizaje, el rol del maestro, de los alumnos y la elaboracion
de apoyos didacticos diferentes (programa de television, libro de conceptos basicos, guia de
aprendizaje, guia de estudio, cuaderno de trabajo y guia didactica para el profesor). El modelo
renovado para la telesecundaria que se planted en el ciclo escolar 2006 — 2007 introdujo

postulados filosoficos que tienen como objetivo lograr que los alumnos de este subnivel
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“adquieran herramientas que le permitan aprender a lo largo de su vida, independientemente de
que contintien con su educacion formal e ingresen al mundo laboral y, por consiguientes puedan
responder al avance vertiginoso de la sociedad” (Alvarez y Cuamatzin, s/f).

Para concretizar lo anterior era necesario reorganizar el tiempo escolar, el uso de la
tecnologia y por lo tanto de la practica docente, para lograrlo era necesario utilizar materiales
acordes a estos propdsitos, asi que se propusieron nuevos materiales: libros para el alumno por
asignatura, libro para el maestro por asignatura, videos, programas de television y material
informativo (computadora personal, un proyector, un pizarron interactivo y una impresora). En el
discurso se intentd6 cambiar algunos rasgos fundamentales de la escuela telesecundaria, después

de diez afios, valdria la pena llevar a cabo un estudio que analice el impacto de esta reforma.

b) Los docentes de telesecundaria
Las condiciones laborales y profesionales de los maestros de telesecundaria se han transformado
a la par de la institucion. Los primeros denominados telemaestros podrian normalistas o de otras
profesiones y aunque eran pagados por la SEP no tenian plazas base; sélo se les capacitaba para
trabajar en el subnivel. En 1975 y como respuesta a las exigencias de los maestros, la SEP
organizo acciones de capacitacion y una licenciatura; ademads se constituy una estructura similar
a las escuelas convencionales: maestro, director y supervisor (Martinez Rizo, s/f). Santos del Real
(2001) senala que en 1999, el 86% de los maestros de telesecundaria cuentan con estudios
completos de Normal o licenciatura y un 6° de ellos realizan estudios de posgrado. En los ciclos
escolares 1981-1982 y 1982—-1983 los maestros de telesecundaria tenian formacidon normalista en
educacion primaria, recibian capacitacion para trabajar en el subnivel y para permanecer en él,
tenian que realizar estudios de educacion media, e en cualquiera area o asignatura, aunque Santos
del Real (2001) afirma que no todos recibian capacitacion. Para el ciclo escolar 2016-2017, los
maestros que ingresan al subnivel de Telesecundaria deben poseer estudios normalistas y aprobar
el examen de oposicion. Con respecto a los directores de 60 entrevistados, 15 sefialan que no han
recibido capacitacion para desempefiar esta funcion (Santos del Real, p. 83)

Los directivos de las escuelas telesecundarias se clasifican en: directivos con grupo ya
que laboran en instituciones con menos de tres maestros, se les denomina directores

comisionados o actualmente encargados de la direccion. A este grupo pertenece la mayoria de las
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escuelas telesecundarias. Los directores sin grupo, parece deberse a que laboran en escuelas con
cuatro grupos o mas, aunque esto no siempre se cumple. El puesto de director puede obtenerse
debido a la antigliedad como docente del profesor en la escuela a la que se le asigna. A este grupo
solo pertenece el 13.6 % de los directores (Santos del Real, 2001, p. 88). La diferencia entre
ambos, ademas, de la atencidn a un grupo, esta en el sueldo, quienes son directores comisionados
cobran como maestros, no como directivos.

Una de las caracteristicas de los maestros de telesecundaria es la elevada movilidad, la

mayoria de ellos no permanece mucho tiempo en las escuelas.

I1. La vulnerabilidad del contexto

Para Felipe Martinez Rizo (2012) en México, el desempeno escolar de los alumnos depende de
las condiciones favorables que se den en dos contextos: la escuela y el hogar. En el contexto
familiar las condiciones esenciales radican en tener lo necesario para una nutricion de los nifios y
salud hasta el apoyo que reciban de sus padres como la existencia de un ambiente en el que
existan libros, un lugar para realizar sus labores escolares, juguetes educativos y otros. En el
contexto escolar, la vulnerabilidad se centra en la escasez de diferentes elementos para el
desarrollo de una educacion de calidad como: a) profesores preparados, b) una infraestructura
escolar con condiciones adecuadas, ¢) materiales y recursos didacticos acordes a las necesidades
de formacion de los alumnos, y d) libros, revistas, y materiales impresos para la busqueda de

informacion.

I11. Algunos resultados de la investigacion

a) El escenario de la investigacion

En contradiccion con la idea de que las escuelas telesecundarias se encuentran en zonas
marginadas y alejadas de los centros urbanos, la escuela de la investigacion se encuentra ubicada
en una colonia del municipio de Soledad de Graciano Sanchez, el cual estd conurbado con la
ciudad capital del estado de San Luis Potosi, en la periferia de ésta. De acuerdo con el
CONEVAL 2016 el rezago social en este municipio es muy bajo, esto puede comprenderse a

partir del andlisis de los siguientes datos: el 67.1% de las familias poseen vivienda propia; el 95.5
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tienen agua entubada, el 99.3% drenaje, 99.6 servicios sanitarios y el 99.7 % tienen servicio
eléctrico. Las viviendas que estan construidas con materiales precarios tienen un porcentaje muy
bajo, 0.1% en paredes, 0.1% en techos y el 1.1 % tienen piso de tierra. De acuerdo con la
encuesta intercensal, algunas de sus caracteristicas educativas son las siguientes: de una
poblacion de 15 afios y mas, el 50.2 tiene estudios de educacidn basica; el 25.6 % cursé estudios
de educacion media superior; un 21.1 % de educacion superior; 3% no tienen escolaridad y el 0.1
% no lo especifican. La alfabetizacion de la poblacion entre una edad de 15 a 24 afios es de 98.8
% y de 25 afios 0 mas de 98.7 %. Estos datos seguramente se ampliaron con la aportacion a la
educacion de la escuela telesecundaria en el municipio.

La colonia al ubicarse en la periferia de la ciudad mezcla rasgos de marginacion urbana
con caracteristicas de ruralidad, alrededor de las casas que se ubican en el perimetro de territorio,
se distinguen parcelas, algunas todavia cultivadas. Las casas, si bien, son de materiales solidos
fueron construidas por los mismos habitantes conforme fue habitdndose la colonia. La mayoria de
los habitantes se dedican a ocupaciones relacionadas con oficios y empleos, algunos relacionados
con la zona industrial. Una de las caracteristicas que asigna mayor vulnerabilidad a los
habitantes de esta colonia, es el alto indice de inseguridad y violencia; el municipio la ubica como
una de las colonias de mas inseguras de la mancha conurbada (El Heraldo de San Luis Potosi)
debido al gran nimero de pandillas y la presencia de drogadiccion. A pesar de estas condiciones,
a la escuela telesecundaria acuden estudiantes de otras colonias, en forma frecuente, los
familiares los llevan y van por ellos después de terminar las clases ante el peligro que entrafia la
presencia de pandilleros.

La escuela telesecundaria fue fundada en septiembre de 1987, sin edificio escolar a pesar
de que el subnivel ya tenia veinte afios funcionando. Una madre de familia recuerda que los
primeros estudiantes acudieron a clase en un salén que les fue prestado por un templo cristiano.
El terreno y los primeros salones fueron construidos por los padres de familia, en los afos
siguientes se fueron adquiriendo pequefios lotes, aledafios a la escuela, lo que propici6 la
ampliacion del edificio; uno de los retos a futuro es la adquisicion de un lote para la construccion
del laboratorio y techar la cancha.

La presencia de la escuela telesecundaria durante treinta afios en la colonia podria ser un

factor en la transformacion de la percepcion de los jovenes sobre sus posibilidades de acceso a
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estudios de nivel medio superior y superior. Una evidencia es la ocupacion o las actividades que
los estudiantes podrian realizan después de egresar, por ejemplo, una madre de familia sefiala que
sus hijas y ahora sus nietos han cursado la secundaria en la misma escuela; para sus hijas fue el
nivel méximo de estudios, suficiente para lograr emplearse, estudios posteriores no estuvieron
considerados. Las ultimas generaciones de jovenes ya realizan tramites para cursar estudios de
nivel medio superior como COBACH y CECyT. Con lo anterior, se puede afirmar: “Que la
Telesecundaria ha cumplido el cometido para el que fue creada: llevar educacion secundaria a
millones de egresados de educacién primaria en comunidades rurales marginadas que de otra

forma no hubieran podido continuar estudiando”. (INEE, 2007)

b) El director

Hasta hace algunos afios, la trayectoria de un director de telesecundaria tenia como base su
experiencia como docente, con un promedio de seis afios podrian obtener una plaza base de
director; como directores comisionados podrian desempefiarse desde su ingreso al servicio. En
San Luis Potosi en los ciclos escolares 1981 — 1982 y 1982 — 1983 se fortalecio el nivel de
Telesecundarias a través de la capacitacion masiva de profesores de educacion primaria, los que
inmediatamente se abocaron a la creacion de escuelas de este tipo; la condicion para permanecer
como profesores de telesecundaria fue la comprobacion de estudios de Normal Superior en una

licenciatura especifica.

Cuando nosotros iniciamos en el subsistema, le decia yo, iniciabamos con la ilusién, la
maleta y el reconocimiento, que era la Gnica arma que llevabamos a la escuela, cuando
empezamos en el subsistema empezamos desde abajo, a poner la primera piedra, era,

haciamos bailes, kermeses... (ECV- E —D1)

El director de la investigacion al igual que la mayoria de los profesores que ingresaron al
sistema en estos afos, inicid su trabajo como profesor unitario y bidocente en comunidades
rurales, fundo escuelas telesecundarias y se incorpor6 al SNTE (Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacion). El director de la escuela tiene ocho afos de antigiiedad en la

institucion, de los cuales cinco fueron como docente y tres con una doble funcion; como director
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comisionado y como maestro frente a grupo ya que no existia una clave de director para la
escuela. Actualmente ya existe y de acuerdo al SPD (Servicio Profesional Docente) debe
concursarse, proceso en el que el profesor estd interesado en participar. La funcion del director la
asume a partir de la renuncia del anterior director, acontecimiento que le permite desplegar su
experiencia y asumir nuevas tareas y retos. Las caracteristicas del contexto le fueron planteadas
desde el momento que tomo la decision de aceptar el cargo: “...pues ten cuidado porque esta pero
dificilisima la situacion, hay pandilleros, drogadiccion, prostitucion, familias disfuncionales,
promiscuidad, alumnos muy rebeldes; yo decia, pues vamos a ver, a lo mejor también es un reto
que yo también tengo que correr...” (ECV - ED1)

Si bien la escuela no se encuentra ubicada en un lugar alejado, si estd en un lugar
marginado en lo social y lo econémico; aunado a problemas de violencia e inseguridad. Debido a
la edad de los estudiantes que asisten a la escuela podrian ser susceptibles de actos violentos.
Ante esta situacion la funcion del director se complejiza, ya no es solamente mejorar la
infraestructura del edificio, la elevacion de aprovechamiento de los estudiantes, la vinculacion
con los padres de familia o con los mismos alumnos y la conformacion de equipos rasgos de las
practicas de los directores exitosos. Los parametros de éxito de este director se centran en otros
rasgos y en otras formas de hacer gestion, por ejemplo, evitar que los jovenes que asisten a la
escuela deserten.

La trayectoria laboral del director de la escuela en los diferentes espacios por los que
transitd fue conformando lo que podrian considerarse conocimientos practicos directivos,
emulando el concepto de Ruth Mercado sobre los saberes docentes que desarrollan los profesores
como resultado de su experiencia ante los grupos. Al igual que la mayoria, el director de la
escuela no recibid cursos o acciones de capacitacion para desarrollar habilidades de gestion,
asumi6 y desempefio la direcciéon de la escuela con los conocimientos que desarrolldé como
docente con la observacion de las fortalezas, areas de oportunidad de la escuela e interacciones
escolares, aunado a la confianza que le dispensaba el supervisor escolar y la negativa de los

profesores para realizar estas actividad con el mismo sueldo que recibian ya como profesores.

c¢) Liderazgo directivo en una escuela telesecundaria

La gestion que enfrenta una escuela en contexto vulnerable pueden no ser muy disimiles a los
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que enfrenta una escuela en otras condiciones, la diferencia podrian radicar en la forma de
abordarlos, por ejemplo, si la escuela necesita mejorar el edificio escolar, las cooperaciones
directas de los padres de familia no son una alternativa debido a las dificultades econémicas de
los habitantes de la colonia; diversificar las estrategias para enfrentarlos si es una diferencia, en
este caso, buscar apoyo econdémico en empresas de la zona industrial o acudir a personas que
conocio6 cuando estuvo adscrito al sindicato son acciones que realiza el director de la escuela.

La direccion de una escuela telesecundaria en un contexto como el descrito, necesita mas
que habilidades administrativas para cumplir un cargo que en casos como este, tiene multiples
funciones. EL director y los profesores que laboran en la institucion se enfrentan frecuentemente
a problemas de origen diversificado como la infraestructura escolar, (necesidades emergentes
como poner piso a los salones); arreglar las pocas computadoras que tiene la escuela, atender
situaciones de drogadiccion pandillerismo y de familias disfuncionales son acciones frecuentes
que parecen estar por encima del objetivo esencial de una escuela, otorgar herramientas a los

jovenes para enfrentar las exigencias de una sociedad cada vez mas compleja.

d) Redes de ayuda

En la historia laboral del director podemos encontrar la respuesta para entender uno de los rasgos
de su gestion, acudir a conocidos para solucionar problemas. El director sehala que su
permanencia en el sindicato le ayudo6 a construir lazos con “conocidos”, a quienes acude cuando

necesita “algo”, aunque sea una cubeta de pintura.

La pintura la consigo en la presidencia de aca de San Luis y con apoyo de compafieros
que estuvieron de regidores y que estuvieron conmigo en el sindicato —échame la mano-
déjame ver si te puedo conseguir—gracias a Dios me consiguieron dos latas, se logrd
pintar alla afuera con dos latas, se veia bonita la escuela. Dur6é dos meses pintadita, pero

que empiezan otra vez a rayar.

Si los padres de familia no pueden ayudar directamente, lo hacen de diferentes formas;

por ejemplo avisandole que en la fabrica donde trabajan estan recibiendo solicitudes de escuelas:
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Un padre de familia, que trabaja en esto de pisos, vitropisos, en la empresa de vitropisos
me dice la sefiora; meta solicitud. Hago la solicitud, la meto y si, me mandan decir ellos
[cuantos metros necesita?. Los salones de en medio y el de alla, de aquel lado, era firme

nada mas, piso de cemento, nada mas asi rustico...ahorita los salones ya tienen su piso...

Los egresados también ayudan:

...ahorita no sé si vio al muchacho que vino hace rato, ¢l es exalumno, este muchacho es
muy bueno para la computacion y le sabe de todo...hay mucha amistad con €1, después
aparte de que es alumno y viene profe que se le ofrece, a ver formatéame esta, quitale

virus, aqui le falta, ponle esto...

Este tipo actividades son asumidas por el director como parte de sus funciones como
director, aunadas a las de tipo administrativo y las relacionadas con el desempefio de los

profesores y estudiantes en la escuela.

...esta es una labor que si me corresponde, buscar los apoyos, gestionar los papeles de los
maestros, los papeles que pide el supervisor, las reuniones que tengo que hacer con los
padres de familia y formar los grupos que hay que formar: consejos de participacion

social, consejo de vigilancia...

La multiplicidad de acciones y actividades que lleva a cabo un director de telesecundaria
parecen ser asumidas porque asi se han hecho y deberan seguirse haciendo de la misma manera,
ante la imposibilidad de la intervencion de las autoridades educativas. Estas circunstancias
parecen provocar en los directores sentimientos de soledad, es decir, ante problemas graves, se
sienten solos, no hay ayuda, solamente te dan el nombramiento, todo lo demas te corresponde a
ti.

La organizacion escolar de la escuela Telesecundaria establece un tipo de relacion
parecida a la que se desarrolla en las escuelas primarias, que un solo profesor atienda a un grupo

estudiantes parece promover el conocimiento entre ambos, lo que propicia relaciones de
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confianza. Esta situacion también se reproduce con el director, ya que se encuentra mas cercano a
los estudiantes y a los profesores ante la falta de los puestos que existen en otras modalidades
(subdirector, coordinador académico, coordinador técnico, asesor...). Estas condiciones alientan
que padres de familia y estudiantes acudan con el director o con los maestros para “platicar”
sobre sus problemas, si bien, en la escuela probablemente no se encontraran soluciones concretas

a ellos, el espacio que abre para compartirlos ya es una ayuda.

A manera de reflexion

El objetivo original de la creacion de las escuelas telesecundarias se cumplié en cuanto a la
elevacion del nimero de jovenes con estudios de educacion secundaria en lugares marginados y
alejados. El bajo costo de la creacion de una escuela secundaria en comparacion con las escuelas
convencionales parece que propicid la creacion de este tipo de instituciones en lugares, que si
bien cumplen con la caracteristica de marginalidad, ya no se encuentran alejadas de los centros
urbanos, estdn en la periferia de ellos, agregando otros factores de vulnerabilidad, como la
inseguridad y la violencia.

La preparacion profesional de los profesores y directivos de estas instituciones no han
cambiado; han realizado estudios de licenciatura en educacion secundaria en una disciplina. En
los ultimos afios, obtienen su plaza a partir de un examen de oposicion. En el momento de la
investigacion, el director era director comisionado, un poco antes todavia tenia grupo, y tenia
expectativas para lograr una plaza —base como director en el préximo concurso de oposicion.
Para desempeniar el puesto de director no se le habia otorgado capacitacion, parecia mas un favor
que se estaba haciendo a las autoridades, ante la renuncia del director anterior.

El director de la escuela desarrolla multiples actividades, algunas de ellas resultado de las
caracteristicas econdmicas y sociales del contexto como solicitar vigilancia en determinadas
horas de la jornada escolar; gestionar materiales para el mejoramiento de la infraestructura
escolar y actividades que propicien la reflexion sobre la violencia. Elevar el aprovechamiento de
los estudiantes parece no tener un lugar prioritario, a pesar de que es el objetivo fundamental de
la escuela. El desempefio del director no le asegura la obtencion de una plaza- base como
director, esta supeditada a los resultados que se obtengan en un examen de oposicion. El director

desarrolla un liderazgo que va mas alla de sus funciones escolares y a pesar de que las acciones
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que se realizan, no se logra elevar el aprovechamiento de los estudiantes.
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